CRISTEMA

HANDS OF SOUL
Politica de Gestao:

A CRISTEMA é uma empresa inovadora e altamente competitiva numa zona geogréfica com
tradicéo e exceléncia na drea da cutelaria. Constitui assim determinacdo da geréncia da
Cristema a melhoria continua do seu Sistema de Gestao, baseado no desempenho dos
processos, produtos e servigos e no reforgo da cultura ambiental e de seguranca.

A Cristema compromete-se a:

* Estabelecer, implementar, manter e melhorar um Sistema de Gestdo da Qualidade e
Ambiente alinhado com os requisitos definidos na norma NP EN |SO 9001:2015 e na norma
NP EN ISO 14001:2015, disponibilizando os recursos necessarios.

* Fornecer produtos e servigos que obedecam aos requisitos aplicaveis.

* Assegurar a incorporacao na organizagado das ligbes aprendidas, como forma de
promover a melhoria dos processos e consequentemente 0s produtos e servicos.

* Incentivar o desenvolvimento das competéncias individuais, fomentando a aquisigéo de
conhecimento e a partilha de experiéncias.

* Promover um relacionamento proficuo com fornecedores e parceiros e outras partes
interessadas para reforgar a confianga mutua.

* Prevenir a poluigdo e minimizar os impactes ambientais associados as atividades

desenvolvidas

* Minimizar os riscos para as pessoas e instalagbes que possam ter origem na atividade

desenvolvida.

* Promover e assegurar um ambiente de trabalho seguro e saudavel para 0s seus

colaboradores.

* Cumprir a Legislagdo, os requisitos das partes interessadas e outros gue sejam

aplicaveis.

A Geréncia da Cristema compromete-se, tendo plena consciéncia do legado industrial de
cutelaria de exceléncia do territério onde estd inserida, a assegurara a garantir e edificar a

sua continuidade no tempo, segura de que o atingird com a uma ambigdo assente na

inovagao, competitividade e na melhoria continua.

Vila Nova de Sande, Guingdraes, 06.01.2025
A Gergncia
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